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1. 概述

1.1 警告、法律信息和安全须知

1.1.1 警告和注意
此文档将会出现许多有助于用户使用的警告和注意符号。为了确保用户可以看到这些信息，他们将以如下与正文

相区别的方式被突显出来。

警告

警告表示如不按照提示操作，将会存在人员伤亡或设备损坏的潜在危险。

注意

注意符号提供给用户的是非常有用需要熟记的信息。

1.1.2 法律信息和免责声明
DEIF 不负责发安装或模块操作运行。如果有关于产品安装和模块操作问题，相关负责公司有责任提供安装或操

作的解答。

DEIF 模块不能由未经授权的人员打开。否则，保修单将失效。

免责声明

DEIF A/S 保留随时更改本文内容的权利。

1.1.3 安全事项
安装应由经过授权的，且了解带电操作危险性的专业人员完成。

1.1.4 静电释放注意事项
安装时，必须采取足够的保护措施以防止端子静电释放损坏设备。装置安装和连接完毕，方可撤销预防措施。

1.2 关于应用说明

1.2.1 综述
本文包含 DEIF AGI 300 系列的应用说明。它主要包括总的产品信息、安装说明和接线描述。

本文的总目的是帮助用户了解安装和使用 AGI 300 系列触摸屏的初始步骤。

请确保在开始使用 AGI300 之前，已阅读安装说明书。否则将可能会导致人员受伤或设备损坏。

1.2.2 适用对象
本应用说明主要面向控制面板厂家设计员。在本文的基础上,设计员将提供给电工所需的信息以便开始安装

AGI300。有关详细的电路图，请参考安装说明。
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1.2.3 内容和总结构
本文划分为不同的章节，同时为了使结构简单、便于使用，每一章节的起始处都会单列一页。
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2. 产品信息

2.1 介绍，标准和认证

2.1.1 介绍
这个文档所描述的信息包括设备安装、运行、储存、装配、使用和维护

该文档涉及以下 AGI300 系列的产品

● AGI 304 带 TFT 彩色 4.3 英寸宽屏触摸屏

● AGI 307 带 TFT 彩色 7 英寸宽屏触摸屏

● AGI 315 带 TFT 彩色 15 英寸触摸屏

2.1.2 标准和认证
该产品被设计用于满足 2004/108/EC 规定的电磁兼容工业环境

该产品的设计满足

EN 61000-6-4 EN 55011 Class A

EN 61000-6-2 EN 61000-4-2
EN 61000-4-3
EN 61000-4-4
EN 61000-4-5
EN 61000-4-6

如果这些设备安装在住宅，商业和轻工业环境中必须采取特殊的措施，以确保符合 EN 61000-6-3 的要求。

这些产品符合有害物质限定规定（RoHS) 2002/95/EC

AGI300 满足上述规格，具有 CE 标志。

产品识别

您可以通过产品的反面标签来识别产品型号。在了解产品型号的基础上，您才能正确利用“产品使用指南”。

型号标签实例

AGI 307 产品型号

1241000031 产品编号

11/13 生产的月份/年份

09994847559 序列号

040902A09008xxx 产品的版本 ID
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2.2 产品概述

2.2.1 开箱/包装介绍

重新包装该模块，请按照开箱的反顺序操作。

2.2.2 使用准备
AGI 300 系列必须通过 AGI Creator 来编程。

为了编辑 AGI 界面，您必须将其与安装有 AGI Creator 软件包的个人电脑连接起来。AGI 必须在可配置模式下

进行编辑。AGI300 系列单元装置可以通过以太网接口编程的。

AGI 的软件包是一个 WindowsTM 应用软件，其必须正确安装。

AGI Creator 通过以太网与目标设备连接，请确认防火墙设置正确，以便 AGI Creator 可以连接网络。

为了编程，AGI Creator 的版本必须与安装上 AGI 上的 Runtime 版本兼容。

2.2.3 系统设置
AGI300 系列有一个系统设置工具用来进行模块基本和初步的设置。

系统设置工具是一个旋转菜单，在顶部和底部有导航按钮，点击按钮，选项会交替显示，显示的选项可以点击，

点击后进入下一步编辑步骤。这个工具如下图显示。

在左边，有几个组件和功能是高亮度的，在右边（“Info”pane）适时显示应用的当前版本信息，在画图下方显

示主操作系统组件的版本号。
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在系统设置中有两个操作模式： 用户模式和系统模式。它们之间的区别仅是选项的数目不同。

在用户模式中，您可以通过快捷菜单来找到系统设置。您可以在触摸屏上的空白区域点击并保持一段时间来激活

快捷菜单。保持时间默认值为 2 秒，在 Runtime 参数里可以更改。

在系统模式中可以通过应急系统切入通道来找到系统设置,您可以在系统启动时用手机高频率的轻敲屏幕中央，

应急系统仅能在上电时进入。

用户模式是一个最简单的模式，提供给普通用户对界面进行一些基本设置。

屏幕校准： 允许校准触摸屏的界面。

网络： 允许改变模块网络卡的选项。

时间： 允许改变模块 RTC 选项，包括时间区域和 DST。
显示选项： 自动背光熄灭和亮度调节。

BSP 设定： 允许检查 BSP（板卡支持包）版本（例如 2.237），检查设备运行时间和背光使用时间，

启动和关闭蜂鸣器，启动和关闭面板前部的“电池低电量”LED 指示灯。

插件列表： 允许检查目前安装的插件选项。

系统模式是一个包含所有选项的完整的系统设置工具界面，除了用户模式中的选项，还包括下面重要的选项：

格式化闪存器： 运行格式化内部闪存器

调整图形的尺寸： 允许更改存储单元上电时启动屏幕画面闪存的分区大小，默认设置一般对所有的设备都已

足够。

下载配置操作系统： 允许检查当前的版本和更新备份操作系统。

下载主操作系统： 运行检查当前的版本和更新主操作系统。

下载启动画面： 允许修改单元上电时启动画面，图片文件应使用指定格式，我们建议直接通过 AGI
Creator 软件更新启动画面。

下载引导程序： 允许检查当前系统引导程序的版本并更新。
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仅用于 AGC 315：

下载主 FPGA： 运行检查当前的版本和更新 FPGA 固件。

下载安全 FPGA： 允许检查当前和备份副本（安全）FPGA 固件的版本，并更新。

下载系统自检： 允许检查当前的和更新系统自检固件的版本并更新，其主要负责 RTC 和电源管理。

系统设置工具包括其它的选项，目前在文档中没有描述。

2.2.4 辅助电源，接地和屏蔽
辅助电源接线端如下。

确保电源有足够的能量用于设备运行。

模块应该接地。这样可以帮助消除来源于控制系统的电磁干扰。

接地可以通过安装螺丝或外壳接地螺丝（在接线端子区域旁）。标签可以帮助识别接地连接。电源接线端子 3
也应该接地。

电源回路可以使悬浮系统或者是接地系统。在后者系统中，电源公共点必须接地，在下图用虚线标出。

当使用可以悬浮电源方案时，请注意电源公共端与大地之间在设备内部跨接了一个 1MΩ 电阻与 4.7nF 电容并联

电路。

电源必须使用双重的或加强的绝缘。
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辅助电源推荐接线如下。

所有控制系统的电子设备必须正确接地并且符合相应的规章要求。

2.2.5 电池
该设备配备可充电锂电池，不能更换。下面的信息由电池维持。

● 硬件实时时钟（日期和时间）

蓄电池充电

第一次安装，锂电池必须充电 48 小时以上。当蓄电池充满电时，在 25°C 温度下它能持续 3 个月。

下面的图，锂电池的位置用一个虚线圈来标出。

AGI 304
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AGI 307, AGI 315

根据当地的法规来处理锂电池。

2.2.6 面板清理
请用软布和中性皂来清理设备，请不要用化学溶剂。
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3. 技术信息

3.1 规格，条件，兼容性和耐久性

3.1.1 技术规格

触摸屏技术 电阻式

备用蓄电池 3V 50mAh 锂电池, 可充电, 用户不能替换, 型号 VL2330

保险丝 自动

串行口 RS-232, RS-485, RS-422, 软件配置

用户存储 AGI 304,307 内存 128 MB
AGI 315G 内存 256 MB

配方存储 Flash 闪存

硬件时钟 时钟和日历由备用蓄电池支持

RTC 精度( 25 °C) < 100 ppm

3.1.2 环境条件

工作温度

（环境空气温度）

0 至 +50 °C EN 60068-2-14

存储温度 -20 至 +70°C EN 60068-2-14

操作和储存湿度 5 %至 85%RH 没有凝水 EN 60068-2-30

振动 5 至 9 Hz，7mm p-p
9 至 150 Hz, 1 g

EN 60068-2-6

防冲击 ± 50 g, 11 ms, 每轴 3 个脉冲 EN 60068-2-6

防护等级 前面板 IP66 EN 60529

AGI 前面板，安装在一个结实的面板中，已经在上述等同的环境条件下的测试过。AGI 尽管通过相应的环境测

试,油类也可能给 AGI 设备造成伤害。可能会在长时间出现油类被气化或低粘度切削油位置会有油粘附在上面。

假如 AGI 前面板保护架移除了，这些条件下也能会有油类进入 AGI,建议使用独立的保护措施。

假如安装支架用于长时间或拆除面板支架，原来的保护等级会达不到。
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3.1.3 电磁兼容（EMC）

辐射干扰测试 等级 A EN 55011

静电释放防护测试 8 kV (空气静电释放)
4 kV (接触静电释放)

EN 61000-4-2

辐射，电波频率，电磁场抗干扰测试 80 MHz 到 1 GHz, 10 V/m
1.4 GHz 到 2 GHz, 3 V/m
2 GHz 到 2.7 GHz, 1 V/m

EN 61000-4-3

抗扰快速脉冲群测试 ± 2 kV 直流 电源端口

± 1 kV 信号线

EN 61000-4-4

抗浪涌测试 ± 0.5 kV 直流 电源端口（线到地）

± 0.5 kV 直流 电源端口（线到地）

± 1 kV 信号线（线到地）

EN 61000-4-5

射频场感应传导抗扰度测试 0.15 至 80 MHz, 10 V EN 61000-4-6

电压突降，间断和电压变化抗干扰测试 端口： 交流；级别：

持续 100 % ： 1 周期和 250 个周期 (50 Hz);
持续 40 % ： 10 个周期 (50 Hz);
持续 70 % : 25 个周期 (50 Hz);
相位： 0° 至 180°

测试在 230 V 交流 电源侧进行 EN 61000-4-11

3.1.4 耐用性

背光服务时间

(LED 类型)
40000 小时或更长

指在环境温度为 25 °C 下，设备的运行时间直到背光下降至额定值的 50%，

请看下面的备注 1。

前面贴面

没有直接暴露在阳光直照或 UV
射线下）

周围空气温度在 25°C 可以达到 10 年

控 UV 阻力 室内环境： 经过 300 小时 QUV 箱中循环湿度加速老化，可能会出现发黄或

脆性-以下 2 注意事项。

触摸屏质量 > 1 百万次 操作

当周围环境温度为 40°C 或更高，背光亮度和可靠性，耐久性都可能减弱。

耐溶剂性:
在 21°C 接触以下溶剂 1/2 小时，无明显影响: 丙酮、丁溶纤剂,环己酮,乙酸乙酯、正己烷、异丙

醇,MEK、二氯甲烷、甲苯、二甲苯。

在 49 °C 接触以下溶剂 24 小时，无明显影响： 咖啡、柠檬汁,芥末(轻微的黄色污渍),茶,番茄汁。
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3.2 技术参数

3.2.1 产品数据和尺寸，AGI 304

显示屏

类型 TFT

分辨率 480 x 272 像素

显示区域 4.3"对角长度 (95.4 x 53.9 mm)

颜色 64K

背光 LED

亮度 150 Cd/m2 类型

调光 有

背光支持时间 40,000 h 或更长*

系统资源

操作系统 Microsoft Windows CE 6.0

CPU ARM Cortex-A8 - 600 MHz

用户存储 128 MB 闪存

RAM 256 MB DDR

操作接口

触摸屏 模拟电阻

LED 指示 1 (双色)

接口

以太网 2 10/100 Mbit 集成转换

USB 1 个主接口 2.0

串行 RS-232, RS-485, RS-422, 软件可配置

扩展插槽 1 可选插槽

记忆卡 SD 卡插槽

功能

矢量图 有，包括支持 SVG

动态对象 有，能见度，透明，位置，大小，旋转均可动态化

字体类型 有

多驱动通讯 有

数据采集和趋势图 有，内存容量仅受到可用内存限制

多语言 有，实时语言切换

配方 有，内存容量仅受到可用内存限制

AGI 3xx application notes 4189340918 CN 技术信息

DEIF A/S Page 13 of 25



报警 有

历史事件清单 有

用户和密码 有

硬件实时时钟 有，带备用电池

屏幕保存 有

蜂鸣器 有，触摸屏声音反馈

等级

电源电压 24Vdc (10V 至 32Vdc)

电流消耗 0.55 A 24 V 直流 （最大）

保险丝 自动

重量 大约 1.0 千克

电池 可充电蓄电池，用户不可替换

环境条件

工作温度 0 到 50 °C (垂直安装)

存储温度 -20 至 +70°C

操作和储存湿度 5 至 85 %相对湿度，无凝水

防护等级 IP66 (前端)
IP20 (后端)

尺寸

面板尺寸 AxB 147 x 107 mm (5.78” x 4.21”)

面板开孔尺寸 C x D 136 x 96 mm (5.35” x 3.78”)

深度 E + F 56 + 4 mm (2.40 + 0.16")

认证

CE 散发

EN 61000-6-4
抗扰度

EN 61000-6-2
安装在工业环境

DNV DNV 型式认可证书

UL UL508 清单

Haz.Loc.级别 I, 等级 2, 组别 A, B, C 和 D

*背光时间指在 25 °C 环境温度下，设备运行时间直到背光衰减至额定值 50%。当周围环境温度为 40°C 或更高，

背光亮度和可靠性，耐久性都可能减弱。
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尺寸

型号 A B C D E F

AGI 304 147 mm/5.78" 107 mm/4.21" 136 mm/5.35" 96 mm/3.78" 56 mm/2.40" 4 mm/0.16"
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3.2.2 产品数据和尺寸，AGI 307

显示屏

类型 TFT

分辨率 800 x 480, WVGA

显示区域 7"对角长度

颜色 64K

背光 LED

亮度 300 Cd/m2 类型

调光 有

背光支持时间 40,000 h 或更长*

系统资源

操作系统 Microsoft Windows CE 6.0

CPU ARM Cortex-A8 - 600 MHz

用户存储 128 MB 闪存

RAM 256 MB DDR

操作接口

触摸屏 模拟电阻

LED 指示 1 (双色)

接口

以太网 2 10/100 Mbit 集成转换

USB 2 个主接口 (1 v.2.0, 1 v.2.0 和 1.1)

串行 RS-232, RS-485, RS-422, 软件可配置

扩展插槽 2 可选插槽

记忆卡 SD 卡插槽

功能

矢量图 有，包括支持 SVG

动态对象 有，能见度，透明，位置，大小，旋转均可动态化

字体类型 有

多驱动通讯 有

数据采集和趋势图 有，内存容量仅受到可用内存限制

多语言 有，实时语言切换

配方 有，内存容量仅受到可用内存限制

报警 有

AGI 3xx application notes 4189340918 CN 技术信息

DEIF A/S Page 16 of 25



历史事件清单 有

用户和密码 有

硬件实时时钟 有，带备用电池

屏幕保存 有

蜂鸣器 有，触摸屏声音反馈

等级

电源电压 24Vdc (10V 至 32Vdc)

电流消耗 0.65 A 24 Vdc （最大）

保险丝 自动

重量 大约 1.0 千克

电池 可充电蓄电池，用户不可替换

环境条件

工作温度 0 到 50 °C (垂直安装)

存储温度 -20 至 +70°C

操作和储存湿度 5 至 85 %相对湿度，无凝水

防护等级 IP66 (前端)
IP20 (后端)

尺寸

面板尺寸 AxB 187 x 147 mm (7.36” x 5.79”)

面板开孔尺寸 C x D 176 x 136 mm (6.93” x 5.35”)

深度 E + F 47 + 4 mm (1.85 + 0.16")

认证

CE 散发

EN 61000-6-4
抗扰度

EN 61000-6-2
安装在工业环境

DNV DNV 型式认可证书

UL UL508 清单

Haz.Loc.级别 I, 等级 2, 组别 A, B, C 和 D

*背光时间指在 25 °C 环境温度下，设备运行时间直到背光衰减至额定值 50%。当周围环境温度为 40°C 或更高，

背光亮度和可靠性，耐久性都可能减弱。

AGI 3xx application notes 4189340918 CN 技术信息

DEIF A/S Page 17 of 25



尺寸

型号 A B C D E F

AGI 307 187 mm/7.36" 147 mm/5.79" 176 mm/6.93" 136 mm/5.35" 47 mm/1.85" 4 mm/0.16"
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3.2.3 产品数据和尺寸，AGI 315

显示屏

类型 TFT

分辨率 1024 x 768, XGA

显示区域 15 寸

颜色 64K

背光 LED

亮度 300 Cd/m2 类型

调光 有

背光支持时间 40,000 h 或更长*

系统资源

操作系统 Microsoft Windows CE 6.0

CPU ARM Cortex-A8 - 1 GHz

用户存储 256 MB 闪存

RAM 256 MB DDR

操作接口

触摸屏 模拟电阻

LED 指示 1 (双色)

接口

以太网 2 10/100 Mbit 集成转换

USB 2 个主接口 (1 v.2.0, 1 v.2.0 和 1.1)

串行 RS-232, RS-485, RS-422, 软件可配置

扩展插槽 2 可选插槽

记忆卡 SD 卡插槽

功能

矢量图 有，包括支持 SVG

动态对象 有，能见度，透明，位置，大小，旋转均可动态化

字体类型 有

多驱动通讯 有，最大 2 个驱动器

数据采集和趋势图 有，内存容量仅受到可用内存限制

多语言 有，实时语言切换

配方 有，内存容量仅受到可用内存限制

报警 有
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历史事件清单 有

用户和密码 有

硬件实时时钟 有，带备用电池

屏幕保存 有

蜂鸣器 有，触摸屏声音反馈

等级

电源电压 24Vdc (10V 至 32Vdc)

电流消耗 1.25 A 24 Vdc （最大）

保险丝 自动

重量 大约 3.5 千克

电池 可充电蓄电池，用户不可替换

环境条件

工作温度 0 到 50 °C (垂直安装)

存储温度 -20 至 +70°C

操作和储存湿度 5 至 85 %相对湿度，无凝水

防护等级 IP66 (前端)
IP20 (后端)

尺寸

面板尺寸 AxB 392 x 307 mm (15.43” x 12.08”)

面板开孔尺寸 C x D 381 x 296 mm (15.00” x 11.65”)

深度 E + F 60 + 4 mm (2.36 + 0.16")

认证

CE 散发

EN 61000-6-4
抗扰度

EN 61000-6-2
安装在工业环境

DNV DNV 型式认可证书

UL UL508 清单

Haz.Loc.级别 I, 等级 2, 组别 A, B, C 和 D

*背光时间指在 25 °C 环境温度下，设备运行时间直到背光衰减至额定值 50%。当周围环境温度为 40°C 或更高，

背光亮度和可靠性，耐久性都可能减弱。
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尺寸

型号 A B C D E F

AGI 315 392 mm/
15.43"

307 mm/
12.08"

381 mm/
15.00"

296 mm/
11.65"

60 mm/2.36" 4 mm/0.16"

3.2.4 安装环境
设备不能刻意连续暴露在太阳直射，这样可能会加速前面板老化。

该设备不能安装在与腐蚀性化学品有接触的地方，在安装至特定化学品环境之前检查前面板的保护膜的防护性

能。

不要用任何工具（螺丝刀等）去操作面板的触摸屏。

为了符合前面板的防护等级，下面的安装顺序必须正确。
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● 开孔的边界必须是平的

● 紧固每个安装螺栓直到塑料边框接触到面板

● 面板的图样在这个文档中有尺寸标示

仅在以下条件保证 IP66

● 面板开孔尺寸的最大偏差<0.5mm
● 安装设备的箱体厚度从 1.5mm 到 6mm.
● 垫圈表面最大粗糙度<120um

应用的垫圈

垫圈应该放在框架后面

AGI 304, AGI 307 AGI 315

A: 垫圈

B: 开孔

3.2.5 安装顺序
固定支架安装方式如下图所示：

警告

紧固每个固定螺栓直到塑料边框接触面板。

AGI 3xx application notes 4189340918 CN 技术信息

DEIF A/S Page 22 of 25



4. 连接和端口

4.1 连接

4.1.1 AGI 304

1. 串行口

2. 2 个以太网口

3. USB 端口

4. 电源供应

5. 用于插入式模块的扩展插槽

6. SD 卡插槽

4.1.2 AGI 307, AGI 315

1. 串行口

2. 2 个以太网口

3. 2 个 USB 口
4. 电源供应

5. 2 个扩展插槽为插入模块

6. SD 卡插槽
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4.2 端口

4.2.1 串行口
串行端口用于与 PLC 通信或连接其它类型的控制器。

不同的电器标准信号同样用在 PLC 端口连接器中 RS-232, RS-422, RS-485.

串行口用于软件编程。请确认您在编程软件中选择了正确的接口。

RS-232 RS-422, RS-485

引脚 描述

1 接地

2

3 TX

4 RX

5

6 +5 V 输出

7 CTS

8 RTS

9

串行口

引脚 描述

1 接地

2

3 CHA-

4 CHB-

5

6 +5 V 输出

7 CHB+

8 CHA+

9

运行 RS-485，引脚 4-3 和

8-7 也需要外部连接。

通信线必须符合被选设备的类型。

4.2.2 以太网口
以太网口有两个状态的指示，请详细看下面的图标描述。

1  2

1: OFF: 没有检测到有效的连接

ON: 检测到有效的连接

2: ON: 没有启动

闪烁： 启动
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4.2.3 可选插槽
AGI300 系列 HMI 屏有几个插槽模块选择，可以使用多种模块配置。

仅仅当有总线扩展连接器时，插槽#2 和插槽#4 才是可用的。

在用同一类型的接口时不能堆叠两个模块。

下面你能找到模块之间的关系和 AGI300 系列 HMI 屏所用模块的最大数量，基于它们接口类型：

模块 应用 最大模块数 接口类型 外部总线接头

EXM CAN-CDS CANopen
CoDeSys

1 是 AGI 304
2 是 AGI 307, AGI 315

CAN Y

最大模块数指能被插入 HMI(所有插槽)的最大模块数量。

如果你计划使用两个 CAN 模块，您能获得下面插槽关系如下：

● 模块插入插槽#1 或插槽#2 成为 CAN 端口 0
● 模块插入插槽#3 或插槽#4 成为 CAN 端口 1
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