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1. Acerca de este documento 
 

Finalidad general 
La finalidad de este documento es proporcionar pautas sobre cómo se instala el utility software 
Delomatic-4 (DM-4).  
 

-  
 
Recomendamos leer íntegramente las presentes instrucciones de instalación antes de proceder 
a la instalación del programa. 
 
Antes de iniciar la instalación, asegúrese de que el ordenador esté desconectado de la unidad 
Delomatic de DEIF. 

Ayuda 
Por motivos de garantía, le recomendamos ponerse en contacto con el proveedor del DM-4 
antes de comenzar a actualizar su software a una versión superior con el fin de determinar si se 
requiere tal actualización.  
 
Ante cualquier duda sobre cómo se lleva a cabo la actualización, póngase en contacto con el 
proveedor responsable del DM-4 o con DEIF A/S (support@deif.com).  
 
 
 
 
 

No se perderá la garantía de DEIF A/S en el caso de actualización del software. 
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2. Advertencias e información legal 
 
 
Este capítulo incluye información importante sobre aspectos legales generales relevantes para 
la manipulación de los productos de DEIF. Además, se presentan y recomiendan algunas 
precauciones de seguridad generales. Por último, se presentan las notas y advertencias 
realzadas que se utilizarán en todo el documento. 

Información y responsabilidad legal 
DEIF no asume ninguna responsabilidad por la instalación o la operación del DM-4. En caso de 
duda sobre la instalación o la operación del producto, deberá ponerse en contacto con la 
empresa responsable de la instalación o la operación del grupo electrógeno. 
 
 
 
 
 
 

Los equipos no deberán ser abiertos por personal no autorizado. Si de alguna manera 
se abre la unidad, quedará anulada la garantía. 
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3. Cómo se instala el Utility Software para el DM-4 
 
 

1. Ejecute el archivo "Setup_USW_DM4_xxxxx.exe" y haga clic en "next" (siguiente).  
 

 
 
 

2. Lea detenidamente el texto en la ventana desplegable antes de hacer clic en "next" 
(siguiente). 
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3. Haga clic en "next" (siguiente). 

 

 
 
 

4. Haga clic en "next" (siguiente). 
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5. Haga clic en "next" (siguiente). 

 

 
 

6. Haga clic en "next" (siguiente).  
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7. Haga clic en "next" (siguiente). 

 

 
 
 

8. Elija "Continue Anyway" (continuar de todos modos). (Esta ventana desplegable se 
mostrará dos veces). 
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9. Lea detenidamente el texto en la ventana desplegable antes de hacer clic en "next" 

(siguiente). 
 

 
 
 

10. Con esto queda instalado en su ordenador el Utility Software para el DM-4. Haga clic en 
"Finish" para salir de la configuración. 
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11. Ahora debe instalar el controlador USB. Esto se realiza conectando el cable USB entre 

la tarjeta PCM Delomatic de DEIF y el ordenador.  
 

12. Acto seguido se despliega el siguiente cuadro de diálogo. Seleccione la instalación 
automática y haga clic en "next" (siguiente). 
 

 
 

 
13. Elija "Continue Anyway" (Continuar de todos modos). 
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14. Ahora queda instalado el controlador USB. Haga clic en "Finish" (Finalizar) para 
terminar. 

 

 
 

 
15. Con esto quedará instalado el controlador del puerto Com virtual. Seleccione la 

instalación automática y haga clic en "next" (siguiente). 
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16. Elija "Continue Anyway" (Continuar de todos modos). 
 

 
 
 

17. Con esto quedará instalado el controlador de puerto Com virtual. Haga clic en "Finish" 
(Finalizar) para terminar. 
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18. Para conectar la unidad DM-4, abra el utility software recién instalado y vaya al cuadro 

de diálogo de Ajustes haciendo clic en el icono . 
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19. El número de puerto de comunicaciones debe estar configurado al número correcto. 

Este número se puede encontrar en el administrador de dispositivos de Windows. El 
Administrador de dispositivos se puede encontrar de la siguiente manera: pulse la tecla 
Windows + tecla Pausa/Interrupción. Se desplegará el siguiente cuadro de diálogo. Elija 
la pestaña Hardware y luego haga clic en "Administrador de Dispositivos".  
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20. En el Administrador de Dispositivos, localice "Ports (COM & LPT)" (Puertos). En este 

ejemplo, el puerto COM es el Puerto Com 4.  
 

 
 

 
21. Inserte el número de puerto de comunicación correcto y haga clic en Aceptar. 

 

 
 

22. Con esto, el Utility Software está listo para conexión. La conexión se establece 

haciendo clic en el icono . 
 

DEIF A/S se reserva el derecho a introducir cualesquiera cambios en cualquiera de los datos anteriores.  


